Zatgcznik nr 3
UMOWA O UDZIELANIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

zawarta w dniu .........ccccceeneee w Krakowie pomigdzy:

Krakowskim Centrum Rehabilitacji i Ortopedii z siedziba w Krakowie, adres: 30-224
Krakéw, Al. Modrzewiowa 22, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym dla Krakowa
Srodmiescia Wydziat XI Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego w  rejestrze
stowarzyszen, innych organizacji spolecznych i1 zawodowych, fundacji i publicznych
zaktadow opieki zdrowotnej pod numerem KRS 0000038598, NIP 677-17-03-375,
reprezentowanym przez:

Teres¢ Zalewinska — Cieslik - Dyrektora

zwanym dalej Udzielajacym Zamowienia

zwanym dalej Przyjmujgcym Zamowienie

Umowa niniejsza zostaje zawarta w wyniku konkursu ofert przeprowadzonego na udzielanie
$wiadczen zdrowotnych na podstawie art. 26 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1638 z p6zn. zm.) w zakresie ortopedii i traumatologii
narzqdu ruchu/ anestezjologii i intensywnej terapii * .

§1

1. Udzielajacy Zamowienie powierza a Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do
udzielania $wiadczen zdrowotnych zabezpieczajacych funkcje 1 zadania Udzielajagcego
Zamowienie W zakresie opieki lekarskiej nad pacjentami w Oddziatach Szpitalnych, Izbie
Przyje¢, Zespole Poradni Specjalistycznych oraz innych komoérkach organizacyjnych
Krakowskiego Centrum Rehabilitacji i Ortopedii w dziedzinie ortopedii i traumatologii
narzgdu ruchu/ anestezjologii i intensywnej terapii *.

2. Obowigzek udzielania $wiadczen zdrowotnych, o ktorych mowa w ust. 1 dotyczy
zabezpieczenia nastepujacych godzin:

a. od 15.05 do 7.30 dnia nastgpnego w dni powszednie,
b. od 7.30 do 7.30 dnia nastepnego w dni wolne od pracy, niedziele i §wieta.

3. Przyjmujacy Zamowienie bedzie udzielal $wiadczen zdrowotnych, o ktéorych mowa
w ust. 1 na rzecz:

a) Pacjentow ubezpieczonych, uprawnionych do $wiadczen w ramach umow zawartych
przez Zleceniodawce z Narodowym Funduszem Zdrowia;

b) Pacjentow posiadajacych uprawnienia do bezplatnych $wiadczen zdrowotnych na
podstawie innych tytutdéw niz okre§lone w pkt. a), w tym na podstawie umow
zawartych przez Udzielajacego Zamdwienie z innymi podmiotami;

c) Pacjentow nieposiadajagcych uprawnien do bezptatnych $wiadczen zdrowotnych
z tytutow okreslonych w pkt. a) i b) lub niekorzystajacych z przystugujacych im
uprawnien w tym zakresie, wskazanych przez Udzielajagcego Zamédwienie.

§3



10.

11.

Przy wudzielaniu $wiadczen zdrowotnych, Przyjmujacy Zamowienie nie podlega
kierownictwu Udzielajagcego Zamowienie, jest samodzielny i niezalezny w zakresie
wyboru metody leczenia (sztuki lekarskiej) i ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za
rozpoznanie choroby 1 wybdr metody leczenia.

Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje si¢ do udzielania §wiadczen zdrowotnych zgodnie
ze wskazaniami aktualnej wiedzy medycznej, dostepnymi mu metodami 1 $rodkami
Zapobiegania, rozpoznawania i leczenia chordb, zgodnie z zasadami etyki zawodowej,
zgodnie ze standardami i procedurami obowigzujacymi u Udzielajgcego Zamowienie W
szczegolnosci dotyczacymi akredytacji 1 zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscig
(wg normy 1SO 14001: 2004 i BSOHSAS 18001: 2007) oraz z nalezytg staranno$cig.

Do obowigzkéw ogolnych Przyjmujacego Zamoéwienie nalezy roéwniez przestrzeganie
Kodeksu Etyki Lekarskiej, a w szczegdlno$ci: zachowanie zyczliwego stosunku wobec
pacjentdw, zachowanie zyczliwego stosunku wobec wspdlpracujacego personelu,
zachowanie tajemnicy lekarskiej,

Przyjmujacy Zamowienie o§wiadcza, ze posiada aktualne badania lekarskie oraz szkolenia
BHP 1 p/poz. okre§lone odrgbnymi przepisami, niezbedne do wykonywania zawodu
i udzielania $wiadczen zdrowotnych w dziedzinie objetej niniejszg umows.

Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze posiada umiejetnosci 1 kwalifikacje niezbedne do
udzielania $wiadczen zdrowotnych objetych niniejsza umowa, na co przedstawia
stosowne dokumenty stanowigce zatgcznik nr 1 do umowy.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ do prowadzenia dokumentacji medycznej
zarbwno w wersji papierowe] jak 1 elektronicznej z wykorzystaniem systemu
informatycznego Udzielajacego Zamowienie zgodnie z wymogami okreslonymi
w obowiazujacych przepisach prawa. Przyjmujacy Zamowienie ponosi w szczegdlnosci
odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone Udzielajacemu Zamowienie 1 osobom trzecim,
ktorych przyczyng stanowito nierzetelne, niedbate lub niestaranne prowadzenie
dokumentacji. Przyjmujacy zamoéwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za wlasciwa
kwalifikacj¢ udzielonych przez siebie §wiadczen do odpowiednich grup rozliczeniowych
okreslonych przez NFZ.

Przyjmujacy Zamowienie zobowiazuje si¢ do wydawania orzeczen lekarskich, w tym
0 czasowej niezdolnosci do pracy, skierowan, opinii 1 zaswiadczen wg przepisoOw
obowigzujacych w podmiotach leczniczych oraz do prowadzenia dokumentacji na
zasadach wynikajacych z tych przepisow.

Przyjmujacy zamoéwienie wyraza zgode na poddanie si¢ kontroli Udzielajacego
zaméOwienie w zakresie sposobu 1 prawidlowosci wykonania umowy. Przyjmujacy
zamowienie zobowigzuje si¢, ze réwniez osoba, ktorej powierzy udzielanie $wiadczen,
w trybie § 4 ust. 4 wyrazi zgode na poddanie si¢ takiej kontroli.

Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ podda¢ kontrolom, przeprowadzanym przez
Narodowy Fundusz Zdrowia, na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkow publicznych (Dz. U. z 2016 r.
poz. 1638 tekst jedn. z pézn. zm.), w zakresie wynikajgcym zumowy zawartej  przez
Udzielajacego Zamowienie z Narodowym Funduszem Zdrowia, odpowiadajacym
przedmiotowi niniejszej Umowy. Przyjmujacy zamdéwienie zobowigzuje si¢, ze rowniez
osoba, ktorej powierzy udzielanie swiadczen, w trybie § 4 ust. 4 wyrazi zgode na poddanie
si¢ takiej kontroli.

Przyjmujacy zamowienie bedzie zobowigzany do prowadzenia sprawozdawczosci
statystycznej na zasadach obowigzujacych u Udzielajagcego Zamowienie.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do zapewnienia cigglo$ci procesu udzielania
swiadczen zdrowotnych u Udzielajacego Zamowienie w zakresie objetym umowa.



12. Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest niezwlocznie po zawarciu umowy zglosi¢ we
wlasciwym organie rejestrowym podmiotow wykonujacych dziatalno$¢ lecznicza fakt
udzielania $wiadczen zdrowotnych u Udzielajagcego Zamowienie 1 uzyskaé¢ odpowiedni
wpis w ksiedze rejestrowej Przyjmujacy zamowienie.

§ 4

1. Swiadczenia zdrowotne udzielane beda w Krakowskim Centrum Rehabilitacji i Ortopedii.
Miejscem udzielania §wiadczen sg oddziaty szpitalne, izba przyje¢, zespot poradni
specjalistycznych oraz inne komorki organizacyjne Udzielajacego Zamowienie
w zaleznosci od potrzeb.

2. W celu prawidlowej realizacji umowy Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do
wspotdziatania z innymi lekarzami udzielajacymi $wiadczen lub osobistego przyjmowania
pacjentow w Izbie Przyje¢, w sposob gwarantujacy zapewnienie cigglosci udzielania
$wiadczen zdrowotnych u Udzielajagcego Zamoéwienie zgodnie z wymaganiami
wynikajacymi z umowy zawartej przez Udzielajagcego Zamoéwienie z NFZ oraz zgodnie
z zasadami realizacji §wiadczen wynikajacymi z tej umowy.

3. Przyjmujacy Zamowienie zobowigzuje si¢ osobiscie udziela¢ $wiadczen zdrowotnych
w zakresie okre§lonym niniejsza umowa, nieprzerwanie przez caly okres jej
obowigzywania.

4. Przyjmujacy ZamoOwienie moze powierzy¢é wykonywanie udzielania $wiadczen
zdrowotnych innej osobie, za pisemng zgoda Udzielajagcego Zamowienie tylko w razie
niemozno$ci udzielania $wiadczen zdrowotnych osobiscie przez Przyjmujacego
Zamowienie. Osoba, ktorej Przyjmujacy Zamowienie powierzyt wykonanie umowy musi
legitymowaé si¢ stosownymi uprawnieniami, jednakze nie nizszymi niz Przyjmujacy
Zamowienie.

5. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odbywaé si¢ bedzie wg wspdlnego harmonogramu
uzgodnionego z innymi lekarzami, udzielajagcymi takich samych §wiadczen zdrowotnych
z dziedziny ortopedii i traumatologii narzqdu ruchu / anestezjologii i intensywnej
terapii*, zatwierdzonego przez Udzielajgcego Zamowienie.

§5

1. Przyjmujacy zamowienie korzysta¢ bedzie nieodplatnie z pomieszczen, urzadzen, sprzetu
medycznego, materialdw medycznych, drukéw formularzy, sprzetu 1 materialow
biurowych Udzielajacego Zamoédwienia przy udzielaniu §wiadczen zdrowotnych w ramach
zawartej umowy.

2. W trakcie udzielania $wiadczen zdrowotnych Przyjmujgcy zamowienie otrzyma do swojej
dyspozycji od Udzielajacego Zamoéwienie telefon komoérkowy w celu utrzymywania
stalego kontaktu z Oddziatami 1 Komodrkami organizacyjnymi, w ktorych Przyjmujacy
zamowienie udziela¢ bedzie $wiadczen zdrowotnych na podstawie tej umowy.
Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do bezzwlocznego stawienia si¢ w Oddziale
lub innej komorce organizacyjnej Udzielajacego Zamodwienia po otrzymaniu
telefonicznego wezwania z tego Oddziatu lub komorki organizacyjnej.

3. Przyjmujacy zamodwienie ponosi odpowiedzialno$¢ za udostgpniong mu aparature
medyczng i sprzgt znajdujacy si¢ na wyposazeniu Udzielajacego zamowienie W zakresie,
w jakim wykorzystanie tego sprzetu wigze si¢ z wykonywanymi §wiadczeniami przez
Przyjmujacy zaméwienie. Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do podejmowania
dziatan majacych na celu zabezpieczenie ich przed kradzieza i zniszczeniem. W razie
zawinionego ich uszkodzenia Przyjmujacy zamowienie zobowigzuje si¢ do naprawienia



10.

wyrzgdzonej szkody.

Przyjmujacy zamowienie os$wiadcza, ze bedzie korzysta¢ z pomieszczen i urzadzen
Udzielajacego Zamowienie wytacznie w celu udzielania $§wiadczen zdrowotnych,
bedacych przedmiotem niniejszej umowy.

Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest do zapewnienia opieki lekarskiej pacjentom
Udzielajacego Zamoéwienie oraz wykonywanie czynnosci medycznych we wszystkich
przypadkach wymagajacych interwencji lekarskiej, przy czym czynnosci te powinny by¢
niezbe¢dne, celowe, kompleksowe oraz nie powinny przekracza¢ granicy koniecznej
potrzeby z uwzglednieniem w pierwszej kolejnosci uzasadnionego interesu pacjenta, zas$
ordynowanie lekow, Srodkéw spozywczych specjalnego przeznaczenia zywieniowego
oraz wyrobow medycznych, wystawianie skierowan musi odbywaé si¢ zgodnie
z obowigzujacymi w tym zakresie przepisami.

Przyjmujacy zamoéOwienie ma prawo wzywania na konsultacje innych lekarzy
udzielajacych $wiadczen zdrowotnych u Udzielajacego Zamowienie.

Udzielajacy Zamowienie upowaznia Przyjmujacego Zamowienie do Kierowania
pacjentow na dalsze leczenie do innych jednostek opieki zdrowotnej w razie takiej
koniecznosci, z ktorymi Udzielajacy Zamowienie ma podpisane umowy.

Przyjmujacy zamdéwienie ma prawo zlecaé transport medyczny zgodnie z obowigzujacymi
przepisami tj. ustawy z dnia 27.08.2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze §rodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 1793 z p6zn. zm.).
Koszt zlecanych badan diagnostycznych, konsultacji, transportu lezy po stronie
Udzielajacego Zamowienie. W przypadku niezasadnych lub btednych zlecen ich koszt
pokrywa Przyjmujacy zamowienie.

Przyjmujacy zamowienie o$wiadcza, ze recepty uzyskane za posrednictwem
Udzielajacego Zamoéwienie wykorzystywane beda w Krakowskim Centrum Rehabilitacji 1
Ortopedii. W przypadku zakwestionowania zasadno$ci i celowosci wydania recepty
Przyjmujacy zamowienie odpowiada do petlnej wysokos$ci kary natozonej przez Narodowy
Fundusz Zdrowia na Udzielajacego Zamowienie.

§6

Przed przystapieniem do wykonywania pierwszej czynnosci na rzecz Udzielajacego
Zamowienie, Przyjmujacy zamoéwienie zobowigzany jest do ubezpieczenia si¢ od
odpowiedzialnosci cywilnej, zgodnie z art. 25 ustawy z dnia kwietnia 2011 r.
0 dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. 2016 poz. 1638 z poézn. zm.) i zobowigzuje si¢ do
utrzymania tego ubezpieczenia przez caty okres obowigzywania umowy.

Potwierdzona za zgodnos$¢ z oryginatem kopia dokumentu polisy ubezpieczenia stanowi
zalacznik nr 2 do niniejszej umowy.

Umowa moze zosta¢ rozwigzana bez wypowiedzenia w przypadku nieudokumentowania,
w terminie 7 dni od daty podpisania umowy przez Przyjmujacego zamoéwienie zawarcia
przez niego umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 1

Odpowiedzialno$§¢ za szkode wyrzadzona przy udzielaniu $wiadczen w zakresie
udzielonego zamowienia ponoszg solidarnie Udzielajacy Zamowienie | Przyjmujacy
zaméwienie.

§7



o

Przyjmujacy Zamoéwienie z tytulu wykonywania niniejszej umowy Otrzyma
wynagrodzenie za wykonanie czynnos$ci okre§lonych w:

- § 2 ust. 1 w wysokosci ............... 7zt za kazda godzing wyznaczong do udzielania
swiadczen zdrowotnych (Stownie: ........ccccceveiieiiiiiiinieniiee. )

§8

Wyptata naleznosci wynikajacej z realizacji niniejszej umowy nastgpowaé bedzie
miesi¢cznie po miesigcu, ktorego wyplata dotyczy w terminie 21 dni od przedilozenia
Udzielajacemu Zamoéwienie prawidlowo wystawionego rachunku, faktury VAT
z potwierdzonym faktycznym wykonaniem $wiadczen medycznych, dokonywanych przez
Przyjmujacego Zamowienie.

Wyptata zostanie dokonana poprzez przelew na konto Przyjmujacego zamowienie
wskazane na rachunku/ fakturze VAT lub w kasie Udzielajacego Zamowienie.

Przez date zaptaty na konto rozumie si¢ date obcigzenia rachunku Udzielajacego
Zamoéwienie.

Na Przyjmujacym Zamowienie spoczywa obowigzek uiszczania nalezno$ci publiczno —
prawnych wynikajacych z odrgbnych przepisow.

Przyjmujacy Zaméwienie o$§wiadcza, ze z tytulu niniejszej umowy nie podlega/ podlega*
obowigzkowi ubezpieczenia spotecznego.

Przyjmujacy Zamowienie o§wiadcza, ze jest/ nie jest* podatnikiem podatku VAT,
Przyjmujacy Zamowienie samodzielnie rozlicza si¢ z Urzedem Skarbowym 1 ZUS.

§9

W razie op6znienia w przekazaniu naleznosci, o ktorej mowa w § 7 Udzielajacy zamdwienie
zobowigzuje si¢ do uiszczenia na rzecz Przyjmujacego Zamowienie odsetek zwiloki w
wysokosci odsetek ustawowych.

§ 10

Niniejsza umowa wchodzi w zycie z dniem ................. r. i obowigzuje do dnia .............o..... r.

§11

1. Umowa ulega rozwigzaniu:

a) z uplywem czasu, na ktory zostala zawarta,

b) z dniem zakonczenia udzielania §wiadczen zdrowotnych przez Udzielajacego Zamowienie,
¢) w skutek o$wiadczenia jednej ze stron ze skutkiem natychmiastowym, w przypadku gdy
druga strona razaco narusza istotne postanowienia umowy.

2. Kazda ze stron moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe z zachowaniem 2 — miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia.

§ 12



1.

Zleceniobiorca zobowigzuje sig:

a) do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji dotyczacych zawarcia
I wykonywania niniejszej umowy

b) do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych bezposrednio Iub
posrednio w zwigzku z realizacjg umowy dotyczacych KCRIiO,

C) do przestrzegania zapisow ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 922 z p6zn. zm.),

d) do przestrzegania przepisow dotyczacych dokumentacji medycznej, w szczegdlnosci
ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej (Dz. U. z 2016 r. poz. 1638
z p6zn. zm.) oraz ustawy z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku
Praw Pacjenta (t.j. Dz. U z 2016 r. poz. 168 z p6zn. zm.) i wydanych rozporzadzen,

e) do nie wykorzystywania do innych celow niz realizacja umowy informacji
przekazanych przez KCRIiO. Wszelkie nosniki takich informacji powinny by¢
zwrocone KCRIO niezwlocznie po zakonczeniu okresu obowigzywania umowy,

f) do utrzymywania statego kontaktu z oddzialami i komorkami organizacyjnymi
Udzielajacego Zamodwienie, w ktorych Przyjmujacy zamowienie zobowigzany jest na
podstawie nin. umowy udziela¢ s$wiadczen zdrowotnych za posrednictwem
otrzymanego telefonu komorkowego.

Przyjmujacy Zamoéwienie zobowigzuje si¢ do zaptacenia na rzecz Udzielajacego

Zamowienie kary umownej w wysokosci 1.000 zt za kazdy stwierdzony przypadek

naruszenia przepisow niniejszego paragrafu.

Udzielajacy zamowienie moze potraci¢ nalezng kare¢ z wynagrodzenia przystugujacego

Przyjmujacemu Zamowienie, lub podjac inne kroki prawne w celu uzyskania zaptaty.

Obowigzek zaptaty kar nie wylagcza prawa dochodzenia odszkodowania na zasadach

ogblnych, jesli wysoko$¢ poniesionej przez Udzielajgcego Zamoédwienie szkody

przekroczy wysokos¢ kary umowne;.

§13

W razie nie wykonania umowy polegajacego na niestawieniu si¢ W celu udzielania
swiadczen zdrowotnych zgodnie z harmonogramem okreslonym w § 4 wust. 5
Przyjmujacy Zamowienie zobowigzany jest zaptaci¢ Udzielajgcemu Zamoéwienie kare
umowng w wysokos$ci 100 zt za kazda godzine nieobecnosci.

W przypadku pisemnej lub ustnej uzasadnionej skargi pacjenta, jego rodziny lub
opiekuna na Udzielajacego Zamowienie, w sprawach dotyczacych udzielania $wiadczen
zdrowotnych, z wylaczeniem skarg dotyczacych zastosowania metod leczenia, za
miesigc, w ktorym uwzgledniono skarge pacjenta potraca si¢ z wynagrodzenia
Przyjmujacego Zamowienie przypadajacego za miesigec, w ktorym udzielat swiadczen
zdrowotnych:

a) 10% - pierwsza skarga

b) 20% druga skarga

c) 30% - trzecia skarga

W przypadku trzeciej skargi, o ktorej mowa w ust. 2 Udzielajacy Zamdwienia moze
rowniez rozwigza¢ umowe¢ z Przyjmujacym Zamowienie bez wypowiedzenia ze
skutkiem natychmiastowym.

Udzielajacy zamowienia ma prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
przewyzszajacego kar¢ umowna.

Udzielajagcemu Zamowienie przysluguje prawo odstgpienia od umowy w trybie
natychmiastowym w przypadku stwierdzenia przez niego niewlasciwej jakosci
wykonywania ustugi lub nieprzedstawienie do miesigca od dnia jej otrzymania decyzji



o uzyskaniu wpisu do rejestru podmiotoéw wykonujacych dziatalno$¢ leczniczg, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

6. Kara, o ktérej mowa w ust. 1 moze zosta¢ potragcona z wynagrodzenia naleznego
Przyjmujacemu Zamowienie.

§14

Wszelkie zmiany 1 uzupetnienia postanowien niniejszej umowy wymagaja dla swej waznosci
formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§15

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa, majg zastosowanie Przepisy
obowigzujacego prawa, w tym w szczegdlnosci:
1. Kodeksu Cywilnego
2. Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalno$ci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz.
1638 z p6zn. zm.).
§ 16

Ewentualne spory wynikle w zwigzku z realizacja niniejszej umowy rozstrzygaé beda
wiasciwe rzeczowo sady powszechne ze wzgledu na siedzibe Udzielajacego Zamowienie

§17

Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa dla Udzielajacego
zamowienie, jeden dla Przyjmujacego Zamowienie.

Udzielajacy Zamowienie Przyjmujacy zamowienie



