Przedmiotem zamdwienia jest utrzymanie czystosci (sprzatanie), ktére powinno by¢ wykonywane
na zasadach okreslanych ponizej w oparciu o stosowna umowe i jej zataczniki.

1. Ustuga wykonywana bedzie w budynkach nr 3, 4, 7, 10, 15 i 16 Krakowskiego Centrum
Rehabilitacji

2. 0gdlna powierzchni sprzatania wynosi 1968,86 m*:

Budynek 3 — 348,60 m?
Budynek 4 — 287,30 m?
Budynek 7 — 752,50 m?
Budynek 10 — 53,60 m?
Budynek 15 — 294,36 m?
Budynek 16 — 232,50 m?

3. Ustuga wykonywana bedzie za pomocy specjalistycznego sprzetu przez pracownikéw
majacych za zadanie zapewnienie odpowiedniego, wysokiego standardu.

4. Wykonawca w ramach wynagrodzenia zobowigzany jest do zapewnienia:

— profesjonalnych $rodkéw czystosci oraz dezynfekcyjnych dostosowanych do sprzgtanych
powierzchni,

— niezbedny sprzet (zestawy dwuwiadrowe, mopy, Sciereczki, automat czyszczacy bateryjny do
utrzymania czystosci ciggdw komunikacyjnych, urzadzenia do arylowania, polerowania, itp.),
do wykonywania ustugi zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

5. Zakres ustugi sprzatania obejmuje rowniez utrzymanie czystosci otoczenia (terenu):

— codzienne utrzymanie czystosci koszy na terenie posesji oraz oprdznianie z wymiana
wktaddéw (workow) foliowych,

— utrzymanie czystosci w miejscach przeznaczonych na sktadowanie odpadéw komunalnych
i inne, a takze biezgce utrzymanie porzadku w czasie remontow i wokot budynkéow na terenie
Zamawiajgcego,

6. W celu zapewnienia statej obstugi porzgdkowe] na terenie objetym sprzataniem w godzinach
od 7*° do 18% w dni powszednie (poniedziatek — pigtek), Wykonawca zapewni tzw. serwis
dzienny, ktérego zadanie wykonywanie bedzie prac polegajgcych na uzupetnianiu materiatow
higienicznych (papieru toaletowego, recznikéw papierowych jednorazowego uzytku, mydta
itp.) oraz innych czynnosci zwigzanych ze swiadczeniem ustugi sprzatania.



Budynek 4 — Administracja

1. Sprzatanie od poniedziatku do piatku tylko w dni robocze od godziny 15%.
2. Zakres czynnosci:

Czynnosci wykonywane codziennie:

mycie powierzchni podtdg

mycie korytarzy, klatki schodowej, mat wejsciowych

mycie schodéw wraz z poreczami, balustradami i tralkami z uzyciem srodkéw myjgco-
pielegnacyjnych

odkurzanie dywandéw, wykfadzin, chodnikéw

mycie i dezynfekcja koszy, oprdznianie oraz wymiana wktadéw (workéw) foliowych
mycie powierzchni zewnetrznej lodéwki

mycie parapetéw wewnetrznych, listew przypodtogowych

przecieranie na wilgotno detergentem kontaktéw i wytgcznikéw, kabli, przewoddw, listw
rozdzielczych, opraw lamp

mycie drzwi w strefie dotykowej

mycie/ przecieranie blatow , aparatéw telefonicznych, sprzetu komputerowego
usuwanie kurzu z mebli

mycie drzwi zabudowy szklanej recepcji, przeszklenia drzwi

mycie i dezynfekcja umywalek i baterii

mycie luster

mycie i dezynfekcja muszli klozetowych, sedeséw, sptuczek, uchwytéw

mycie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki papierowe, pojemnikow na papier toaletowy
mycie dozownikéw z zewnatrz / wewnatrz przed kazdym uzupetnieniem, dezynfekcjg)
mycie fliz w strefie spryskowej

mycie aneksu kuchennego (blatu, szafek, glazury, zlewu)

Czynno$ci wykonywane raz w tygodniu:

przecieranie na mokro lub odkurzanie zaluzji/ rolet/ wywietrznikéw

mycie wszystkich elementéw drzwi

mycie szafek, regatéw, gablot, ram obrazéw, tablic informacyjnych, ostrzegawczych,
gasnic p — poz

podlewanie kwiatéw

Czynnosci wykonywane 1 raz w miesigcu:

mycie grzejnikdw / kaloryferéw wraz z uchwytami

mycie powierzchni lamp, punktéw S$wietlnych i innych urzadzen elektrycznych
(np. kuchenek, mikrofaléwek, czajnikow) — zgodnie z wymogami BHP

mycie i dezynfekcja fliz, glazury, powierzchni zmywalnych Scian, kratek wentylacyjnych
uzupetnianie mydta i ptynu do naczyn na umywalkach (tam gdzie brak dozownikdéw)
mycie kwiatéw w holach, korytarzach, ciggach komunikacyjnych

mycie lodéwki wewnatrz (lodéwke do mycia przygotowujg pracownicy Administracji)
mycie drzwi zabudowy szklanej recepcji

Czynno$ci wykonywane 1 raz na kwartat:

konserwacja podtég i mebli ( zaleznosci od rodzaju powierzchni)—
oczyszczanie $cian i sufitéw (zgodnie z wymogami BHP)

mycie okien (wszystkich elementéw ) z obu stron

wymiana firan (zdjecie brudnych i zatozenie czystych)

czyszczenie wyktadzin podtogowych, dywandw, chodnikéw i tapicerek
mycie lamp o$wietleniowych ($ciennych / sufitowych)

Czynnosci wykonywane 2 raz na rok:

akrylowanie podtogi — 2 x rok



Budynek 10 — Archiwum

1.

Sprzatanie jeden raz w tygodniu od godziny 14%° — 15” tylko w obecnosci pracownika
odpowiedzialnego za archiwum .
Zakres czynnosci:

Czynnosci wykonywane raz w tygodniu:

mycie powierzchni podtog

mycie korytarza, mat wejsciowych

odkurzanie chodnikéw

mycie i dezynfekcja koszy, oprdznianie oraz wymiana wktadéw (workéw) foliowych mycie
parapetéw wewnetrznych, listew przypodtogowych

przecieranie na wilgotno detergentem kontaktéw i wytacznikéw, kabli, przewoddw, listw
rozdzielczych, opraw lamp

mycie blatow mebli, biurka, aparatéw telefonicznych, sprzetu komputerowego

mycie i dezynfekcja umywalek i baterii

mycie luster

mycie i dezynfekcja muszli klozetowych, sedeséow, sptuczek, uchwytéw

mycie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki papierowe, pojemnikéw na papier toaletowy
mycie dozownikéw z zewnatrz / wewnatrz przed kazdym uzupetnieniem i w razie
potrzeby

podlewanie kwiatéw

Czynnosci wykonywane 1 raz w miesigcu:

mycie drzwi

mycie szafek, regatéw, gablot, ram, tablic informacyjnych, ostrzegawczych, gasnic p — poz
mycie powierzchni lamp, punktow $wietlnych i innych urzadzen elektrycznych (zgodnie z
wymogami BHP)

uzupetnianie mydta i ptynu do naczyn na umywalkach (tam gdzie brak dozownikdéw)

Czynnosci wykonywane 1 raz na kwartat:

oczyszczanie $cian i sufitéw (zgodnie z wymogami BHP)

mycie okien (wszystkich elementéw ) z obu stron oraz rolet mycie lamp oswietleniowych
($ciennych / sufitowych)

mycie grzejnikow / kaloryferow wraz z uchwytami

mycie i dezynfekcja fliz, glazury, powierzchni zmywalnych $cian, kratek wentylacyjnych



Budynek 3, 7 — Poradnia Rehabilitacyjna, Gabinety Rehabilitacyjne, Rehabilitacja Dzienna

1. Sprzatanie od poniedziatku do piatku tylko w dni robocze od godziny 18.
2. Zakres czynnosci:

Czynnosci wykonywane codziennie:

— mycie podtdg

— mycie korytarzy, klatki schodowej, mat wejsciowych

— mycie i dezynfekcja koszy, oprdznianie oraz wymiana wktadéw foliowych

— mycie powierzchni zewnetrznej lodéwek

— mycie parapetéw wewnetrznych, listew przypodtogowych

— przecieranie na wilgotno detergentem kontaktéw i wytgcznikéw, kabli, przewodéw, listw
rozdzielczych, opraw lamp

— mycie drzwi w strefie dotykowej

— mycie blatéw mebli, aparatéw telefonicznych, sprzetu komputerowego

— mycie zabudowy szklanej, przeszklenia drzwi

— mycie i dezynfekcja umywalek i baterii

— mycie luster

— mycie i dezynfekcja muszli klozetowych, sedeséw, sptuczek, uchwytéw

— mycie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki papierowe, pojemnikow na papier toaletowy

— mycie i dezynfekcja ram parawanowych oraz zastonek w parawanach

— mycie i dezynfekcja materacy

— przecieranie i dezynfekcja w strefach dotykowych drabinek, rowerkéw itp.

— mycie i dezynfekcja wanien

— mycie sprzetu rehabilitacyjnego nie wymienionego wczesniej

— mycie dozownikdéw z zewnatrz / wewnatrz przed kazdym uzupetnieniem

— mycie aneksu kuchennego (blatu, szafek, glazury, zlewu)

- utrzymanie w czystosci kabin i szybu dZzwigowego w budynku nr 3

Czynnosci wykonywane raz w tygodniu:

— przecieranie na mokro lub odkurzanie zaluzji/ rolet/ wywietrznikéw

— mycie wszystkich elementéw drzwi

— mycie szafek, regatéw, gablot, ram obrazdéw, tablic informacyjnych, ostrzegawczych,
gashic p — poz

Czynnosci wykonywane dwa raz w tygodniu:
— wymiana i odbiér poscieli

Czynnosci wykonywane 1 raz w miesigcu:

— mycie grzejnikow / kaloryferéw wraz z uchwytami

— mycie powierzchni lamp, punktow swietlnych i innych urzadzen elektrycznych (zgodnie z
wymogami BHP)

— mycie i dezynfekcja fliz, glazury, powierzchni zmywalnych $cian, kratek wentylacyjnych

— uzupetnianie mydta i ptynu do naczyn na umywalkach (tam gdzie brak dozownikdéw)
mycie kwiatéw w holach, korytarzach, ciggach

— mycie lodowki wewnatrz (lodéwke do mycia przygotowujg pracownicy Gabinetéw,
Poradni)

Czynno$ci wykonywane 1 raz na kwartat:

— oczyszczanie scian i sufitow (zgodnie z wymogami BHP)

— konserwacja podtdg ( w zaleznosci od rodzaju powierzchni)

— mycie okien (wszystkich elementéw ) z obu stron

— czyszczenie wyktadzin podtogowych, dywandw, chodnikow i tapicerek
— mycie lamp oswietleniowych ($ciennych / sufitowych)

Czynnosci wykonywane 2 raz na rok:
— akrylowanie podtogi — 2 x rok



Budynek 16 — Zespo6t Poradni Specjalistycznych
Sprzatanie od poniedziatku do piatku tylko w dni robocze od godziny 15%,
Zakres czynnosci:

1.
2.

Czynnosci wykonywane codziennie

mycie powierzchni podtdg

mycie korytarzy, mat wejsciowych

odkurzanie chodnikéw

mycie i dezynfekcja koszy na smieci i odpady sanitarne, oprdznianie oraz wymiana
wktaddéw (workow) foliowych

mycie powierzchni zewnetrznej lodéwki

mycie parapetéw wewnetrznych, listw przypodtogowych

przecieranie na wilgotno detergentem kontaktéw i wytacznikéw, kabli, przewoddw, listw
rozdzielczych, opraw lamp

mycie i dezynfekcja drzwi w strefie dotykowej

mycie i dezynfekcja blatow , aparatéw telefonicznych, sprzetu komputerowego

usuwanie kurzu z mebli

mycie drzwi zabudowy szklanej, przeszklenia drzwi

mycie i dezynfekcja umywalek i baterii

mycie luster

mycie i dezynfekcja muszli klozetowych, sedeséw, sptuczek, uchwytéw

mycie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki papierowe, pojemnikéw na papier toaletowy
mycie dozownikow z zewnatrz / wewnatrz przed kazdym uzupetnieniem

mycie i dezynfekcja dozownikéw na srodek do dezynfekcji rgk

mycie i dezynfekcja szafek lekarskich i innych mebli z zewnatrz, krzeset lekarskich i foteli
mycie i dezynfekcja kozetek lekarskich, stolikéw badan, stotéw zabiegowych, stojakow,
wieszakow,

mycie i dezynfekcja ram parawanowych

myce i dezynfekcja wdzkow i kétek w wozkach zabiegowych

Czynno$ci wykonywane raz w tygodniu:

przecieranie na mokro lub odkurzanie zaluzji/ rolet/ wywietrznikéw

mycie wszystkich elementéw drzwi

mycie zabudowy szklanej

mycie szafek, regatéw, gablot, ram obrazéw, tablic informacyjnych, ostrzegawczych,
gashic p — poz

Czynno$ci wykonywane 1 raz w miesigcu:

mycie grzejnikow / kaloryferow wraz z uchwytami

mycie powierzchni lamp, punktéw swietlnych, lamp bakterobdjczych i innych urzadzen
elektrycznych (zgodniez wymogami BHP)

mycie i dezynfekcja fliz, glazury, powierzchni zmywalnych Scian, kratek wentylacyjnych
mycie lodowki wewnatrz (lodéwke do mycia przygotowujg pracownicy Poradni)
uzupetnianie mydta i ptynu do naczyn na umywalkach (tam gdzie brak dozownikdéw)
mycie kwiatéw w holach, korytarzach, ciggach

Czynno$ci wykonywane 1 raz na kwartat:

konserwacja podtdg i mebli ( zaleznosci od rodzaju powierzchni)
oczyszczanie scian i sufitéw (zgodnie z wymogami BHP)

mycie okien (wszystkich elementéw ) z obu stron

czyszczenie wyktadzin podtogowych, dywandw, chodnikow i tapicerek
mycie lamp oswietleniowych ($ciennych / sufitowych)

Czynnosci wykonywane 2 raz na rok:
akrylowanie podtfogi — 2 x rok



Budynek 15 — Apteka, Labolatorium

1.

Sprzatanie od poniedziatku do pigtku tylko w dni robocze:
- Apteka tylko w obecnosci pracownika od 13%

- Labolatorium od 15%

Zakres czynnosci:

Czynno$ci wykonywane codziennie

— mycie idezynfekcja powierzchni podtég

— mycie i dezynfekcja korytarzy, klatki schodowej, mat wejsciowych

— odkurzanie dywandw, chodnikéw

— mycie i dezynfekcja koszy, oprdznianie oraz wymiana wktadéw (workéw) foliowych

— mycie i dezynfekcja powierzchni zewnetrznej loddwki, blatéw, pétek, parapetéw
wewnetrznych

— mycie i dezynfekcja stotdw recepturowych, ekspedycyjnych

— mycie listew przypodtogowych

— przecieranie na wilgotno detergentem kontaktéw i wytgcznikéw, kabli, przewodéw, listw
rozdzielczych, opraw lamp

— mycie i dezynfekcja drzwi oraz klamek w strefie dotykowej

— mycie/ przecieranie aparatow telefonicznych, sprzetu komputerowego

— usuwanie kurzu z mebli

— mycie zabudowy szklanej, przeszklenia drzwi

— mycie i dezynfekcja umywalek i baterii

— mycie luster

— mycie i dezynfekcja muszli klozetowych, sedeséw, sptuczek, uchwytéw

— mycie i dezynfekcja podajnikdw na reczniki papierowe, pojemnikow na papier toaletowy

— mycie dozownikéw na mydfo (w tym uruchamianych palcem) z zewnatrz (wewnatrz
przed kazdym uzupetnieniem, dezynfekcja),

— mycie fliz w strefie spryskowej

— mycie aneksu kuchennego (blatu, szafek, glazury, zlewu)

Czynnosci wykonywane 2 razy dziennie
— mycie i dezynfekcja koszy i pojemnikéw na odpady medyczne, oprdznianie oraz wymiana
workow

Czynno$ci wykonywane raz w tygodniu:

— przecieranie na mokro lub odkurzanie zaluzji/ rolet/ wywietrznikow

— mycie i dezynfekcja pojemnikéw do transportu lekéw

— mycie wszystkich elementéw drzwi

— mycie lodéwki wewnatrz (loddwke do mycia przygotowujg pracownicy Labolatorium,
Apteki)

— mycie szafek, regatéw, gablot, ram obrazdéw, tablic informacyjnych, ostrzegawczych,
gasnic p — poz

Czynno$ci wykonywane 1 raz w miesigcu:

— mycie grzejnikdw / kaloryferéw wraz z uchwytami

— mycie powierzchni lamp, punktow swietlnych i innych urzadzen elektrycznych (zgodnie z
wymogami BHP),

— mycie i dezynfekcja aparatury pod nadzorem

— mycie i dezynfekcja fliz, glazury, powierzchni zmywalnych $cian, kratek wentylacyjnych

— uzupetnianie mydta i ptynu do naczyn na umywalkach (tam gdzie brak dozownikdéw)

— mycie kwiatéw w holach, korytarzach, ciggach komunikacyjnych

Czynnosci wykonywane 1 raz na kwartat:

— gruntowne mycie i dezynfekcja pracowni

— konserwacja podtdg i mebli ( zaleznosci od rodzaju powierzchni)
— oczyszczanie $cian i sufitdw (zgodnie z wymogami BHP)

— mycie okien (wszystkich elementéw ) z obu stron



— czyszczenie wyktadzin podtogowych, dywandw, chodnikow i tapicerek
— mycie lamp oswietleniowych ($ciennych / sufitowych)



Wymagania:

1.

10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Sprzet uzywany do biezgcego utrzymania czystosci (wozki, wiadra, Sciereczki, mopy) nie

moga opuszczaé ,,czesci szarej”.

Powierzchnie czesto uzywane nalezy utrzymywac w ciggtej czystosci.

Usuwanie odpadéw medycznych i komunalnych do miejsc przeznaczenia odpowiednim

Srodkiem transportu np. wozek tatwo zmywalnym

Doczyszczanie powierzchni nalezy przeprowadza¢ w zaleznosci od stopnia zabrudzenia

i rodzaju powierzchni.

Uzupetnianie i rozktadanie srodkéw dezynfekcyjnych i zapachowych w sanitariatach

rownowazny oraz Srodkéw zapachowych do zamontowanych aparatow.

Powierzchnie o duzym natezeniu ruchu w zaleznosci od zabrudzenia muszg by¢ sprzatane na

biezaco.

Przeprowadzanie dodatkowych dezynfekcji w sytuacji zagrozenia epidemiologicznego,

zgodnie z procedurg, zaakceptowang przez Zespoét ds. Zakazen Szpitalnych.

Biezgce utrzymanie czystosci powinno byé przeprowadzane na mokro stosujgc technike

6semkowa.

Sprzatanie generalne nalezy przeprowadzaé przy pomocy sprzetu automatycznego dobierajgc

srodki chemiczne do rodzaju powierzchni.

Mopy powinny by¢ dostepne w takiej ilosci, aby zapewnié¢ ich wymiane po kazdym

sprzataniu. Zgodnie z zasadg jedno pomieszczenie jeden mop.

Pranie i dezynfekcja mopdw musi byé przeprowadzane w profesjonalnych pralnicach

stosujgc wysokg temperature (90°C) przy uzyciu dezynfektantéw i detergentow.

Oczyszczanie i doczyszczanie po robotach malarskich i remontach — w razie potrzeby

Usuwanie zanieczyszczen zwigzanych z awariami urzadzen wodno — kanalizacyjnych itp. — w

razie potrzeby,

Uzupetnianie i dostarczanie na biezgco srodkdéw czystosci i higieny: papier toaletowy, reczniki

papierowe, mydto, sSrodki dezynfekcji rak etc.

Wykonawca zobowigzany jest stosowacé wtasny profesjonalny sprzet do mycia, transportu

oraz profesjonalne mechaniczne urzadzenia do doczyszczania, dezynfekcji, mycia,

konserwacji i zapewnié¢ odpowiednig ilos¢ mopdw i innego sprzetu i materiatéw niezbednych

do wykonywania ustugi zgodnie z obowigzujgcymi procedurami.

Wykonawca zobowigzany jest posiadaé przeszkolony i szkoli¢ na biezgco personel sprzatajacy

w zakresie zasad sprzatania w szpitalu, obstugi sprzetu specjalistycznego i uzywania srodkéw

chemicznych.

Pracownicy wykonujgcy czynnosci okreslone w Specyfikacji muszg posiada¢ aktualne

zaswiadczenia badan okresowych, aktualne ksigzeczki zdrowia do celéw sanitarno -

epidemiologicznych oraz obowigzkowo musza by¢ zaszczepienie przeciw WZW typu B.

Zaproponowane przez Wykonawce srodki i preparaty chemiczne do utrzymania czystosci,

dezynfekcji i konserwacji musza by¢ zaakceptowane przez Zamawiajgcego. Muszg réwniez

posiada¢ wymagane polskim prawem atesty, znaki bezpieczeristwa stosowania.

Wykonawca informuje Zamawiajgcego, za kazdym razem o nowo wprowadzonym srodku

chemicznym wraz z kartg charakterystyki.

Wykonawca zapewni swoim pracownikom:

— jednolitg odziez ochronng i obuwie zgodnie z wymogami i normami BHP

— $rodki ochrony osobistej w wystarczajgce ilosci i jakosci (np. fartuch ochronny, rekawice
ochronne i gospodarcze, czepki ochronne, kalosze itp.),

— indywidualne identyfikatory z logotypem firmy.

Pracownikow Wykonawcy obowigzuje zachowanie tajemnicy zawodowej i odpowiedniej

postawy w stosunku do pacjenta, personelu oraz kontrolujgcych placowke.

Wykonawca zabezpieczy w niezbedny do wykonywania procedur sprzet, srodki itp.

wynikajgce z procesu sprzgtania m.in.:

— nowy sprzet nieuzywany w innej placéwce,

— worki foliowe na odpady komunalne, odpady medyczne w odpowiedniej kolorystyce,

— $rodki myjgce, dezynfekcyjne i konserwujgce do powierzchni poziomych i pionowych,

— materiaty eksploatacyjne — reczniki papierowe, papier toaletowy, mydto, srodki
dezynfekujgce — w wystarczajgcej ilosci i jakosci,

— mycie i dezynfekcje zestawdw myjacych.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ przeprowadzenia:



24.

25.

26.

— biezacej i okresowej kontroli wykonywania ustugi przez pielegniarke epidemiologiczng
oraz kierownikdw komdrek organizacyjnych w trakcie wykonywania ustugi lub po
wykonaniu a takze wykonywanych procedur,

— biezacej i okresowe] kontroli Zespotu Zakazen Szpitalnych — ocena m. in. realizacji zadan,
zuzytego sprzetu i srodkow.

Zamawiajgcy zastrzega, iz rytm pracy musi by¢ dostosowany do specyfiki pracy komérek

organizacyjnych (godzin pracy, wykonywani czynnosci) wg harmonogramoéow dla

poszczegdlnych komdrek po ich zaakceptowaniu przez kierownikow, pielegniarke
epidemiologiczng. Wyzej wymienione harmonogramy muszg by¢ dostepne osobom
nadzorujgcym i kontrolujgcym.

Wszystkie czynnosci powinny byé wykonywane zgodnie z zaleceniami dotyczacymi zabiegéw

porzadkowo - higienicznych  opracowanych przez Ministerstwo Zdrowia, Gtéwnego

Inspektora Sanitarnego, przepiséw BHP.

Wykonawca przejmie 3 pracownikdw do wykonywania ustug sprzatania na terenie

Zamawiajgcego.



